6§

(I

14' ,'
{1

tico , t
= ~ - L7 ; -
| ”; | ""””[ Tl i1, g i (|

{ I " (’ y | I | ' S
| 1 i B |
[ _'H‘. L i \ "
| 20 My W = = 1L i
d 1 ‘.';, " S— ‘-4 ol o — — 1 \ "L'- =
" —-_— o — c_:|,;§:_]_ T — ‘T? T i —_—
| a P it .;:_.iul Sl _—g‘r,c_
! Yy ~ | f ~ Ll -_', T
vl N — 8

LTINS n =
SR L
U TR 4

|
|
!
| | {
7] " T < |.
> & N R —
= e S ey
I wim L -
=Tl | REER ) et |, - -
= " i P ==

it - TR
TR Y el
=5 [ _: ) T - f JI% EoumEs fl;
e ‘




Nube Hibrida es una solucidon de Tigo Business que
thO PLIJ'S!ndeés infegra en un ambiente de alta disponibilidad,
servicios de cloud y virtualizacion bagjo los

gl‘_‘garg 4 estGndares avanzados de VMware y otras
VERIFIED capacidades de la nube publica.
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Saca ventaja de'la'nube

«..hibrida con el portafolio de
M Tigo Businesg

-

Segun la firma analista de mercados
IDC, cerca del 75% de las empresas
latinoamericanas estan implementando
por lo menos un mecanismo de
transformacion es sus infraestructuras de
datos y aplicaciones centrado en el
cloud computing.Y esto ocurre hoy al
doble de la velocidad que venia
ocurriendo antes de la pandemia.

Tigo Business es la unidad de negocios
de Tigo que se especializa en satisfacer
las necesidades del sector corporativo,
gracias a un portafolio de soluciones
infegrales que se adaptan al negocio
del cliente, ayuddndoles a maximizar su
productividad.

Tigo Business brinda redes estables y de
banda ancha con computadoras de

La evolucidn de las empresas
latinoamericanas hacia la economia
digital inclinard 35% del gasto regional
de Tl hacia servicios en la nube:
Infraestructura (laas), Plataformas
(Paas) y Software (Saas). Hasta 2023, los
expertos de IDC estiman que las
inversiones en estos servicios superardn
los 460 mil millones de ddlares.

Las empresas pueden lograr una posicion mas
competitiva ante el imperativo de la nube con el
portafolio de servicios de cloud y virtualizacion
gue brinda Tigo Business al mercado panameno.

alto rendimiento como servicio a sus
clientes para acelerar procesos de
migracidn al cloud, virtual desktop y
Virtual Data Center, con la experticia de
una década ofreciendo servicios de
nube vy el respaldo de certificaciones
como VMwarre Verified Cloud Partner,
Data center certificado TIER Il Facility e
ISO 27001 - 2013.



Con el servicio Nube Hibrida de Tigo
Business, las empresas acceden a un
modelo agil y flexible de servicios de
infraestructura que les permite crecer o
decrecer sus capacidades de

almacenamiento, cOmputo y
virtualizacidn segdn las necesidades del

negocio, mantener el control sobre su
ambiente de infraestructura y la gestion
de sus recursos.

Este modelo supone cuatro ventajas
claves para el negocio:

- Una infraestructura robusta y segura
para las aplicaciones de la empresa

- Agilidad para salir a produccion

- Eficiencia en la operacidn

« Crecimiento sostenido y predecible
en la infraestructura de computo
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Caracteristicas de Nube Hibrida para el
mercado panameno

Nube Hibrida de Tigo Business ofrece una solucion de Virtual
Data Center que permite gestionar los recursos de

_/JVL \ infraestructura de virtualizacidn contratados en la nube de
Tigo a través de un portal autogestionable: Virtual IDC.
O Esta plataforma se hospeda dentro del International Data
; L Cluster (IDC) deTigo, y a través de ella se administra la
asignacion de los recursos a los servidores virtuales,
,O agregandolos y retirdndolos de acuerdo con las necesidades
O..\ del negocio. El portal también permite contratar maquinas
O virtuales en demanda desde como parte del catdlogo de

servicios que brinda Tigo Business a sus clientes.
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Caracteristicas de Nube Hibrida para el mercado panameno

La solucidn de Virtual Data Center es facil de implementar y administrar.

Proteccion vy la flexibilidad requeridas para escalar rdpidamente las cargas de trabagjo.

Todos los servicios estds soportados por las capacidades de recuperacidon de desastres
basados en la nube nativas de VMware, incluyendo politicas de continuidad del negocio y
recuperacion de desastres (BC/DR).

Modelo agndstico de proteccidn a través virtuales de la encapsulacion de las maquinas
virtuales y la replicacion.

Mayor control de las cargas de trabajo criticas en el entorno privado de cdmputo.

Certificaciones de calidad

Statement on Standards for Attestation Engagements N 18 (SSAE 18) es un estGndar de
auditoria, que viene a reemplazar al SSAE 16. Contiene una serie de mejoras destinadas a
aumentar la utilidad y la calidad de los informes SOC. Ahora se requiere que las empresas
tomen mas control y propiedad de sus controles intfernos en forno a la identificacion y
clasificacion de riesgos y la gestion adecuada de las relaciones con terceros proveedores.

ISO 27001:2013 especifica los requisitos para establecer, implementar, mantener y mejorar
continuamente, un sistema de gestidon de la seguridad de la informacidn dentro del contexto
de la organizacion. También incluye requisitos para la evaluacion y tfratamiento de los riesgos
de seguridad de la informacion adaptados a las necesidades de la organizacion.

Tier Certification of Constructed Facility: asegura que la instalacion ha sido construida segdn lo
disenado y verifica que es capaz de cumplir con los requisitos de disponibilidad definidos. El
proceso incluye demostraciones del sistema en vivo bajo condiciones reales, validando el
rendimiento de acuerdo con el objetivo Nivel de su organizacidon. La certificacidon se basa en
una revision de mualtiples criterios mecdanicos y de facilidad, tal como se define en la Norma de
Nivel: Topologia, el punto de referencia mundialmente reconocido para la fiabilidad y eficacia
del centro de datos.

VMware Cloud Verified: La insignia VMware Cloud Verified significa para los clientes que los
servicios del proveedor de la nube ofrecen la infraestructura completa de VMware SDDC
enfregada como un servicio. La insignia Cloud Verified es una distincion que ayuda a los
clientes a migrar a la nube con confianza.

TiER

FACILITY

Cable Onda S.A.
IDC - Clayton, Phase 1
13 June 2017

TiER

FACILITY

Cable Onda S.A.
IDC - Divisa, Phase 1
13 November 2017




CONOCE MAS DE LAS
SOLUCIONES DE TIGO BUSINESS

https://www.tigo.com.pa/empresas
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